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FLOW INTO

YOUR
POTENTIAL

Bir adim 6ne cikmak, bireysel ve
kurumsal potansiyelinizi en Ust
seviyeye cikarmak istemez misiniz?
FLOW olarak, gelecegin liderleri
ve yOneticileri icin tasarladigimiz
sira disi egitim programiyla sizi

ve ekibinizi dénustirebilecek bir
yolculuga davet ediyoruz.
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LIDERLIK GELISIMI

Lider olmak sadece unvan degil, bir etki
yaratma yolculugudur. Yoneticilik ve liderlik,
sadece isleri degil, ayni zamanda insanlari

etkiler. Biz, degisime liderlik eden, inovasyonu
tesvik eden, takim uyumunu saglayan

ve insanlari harekete geciren liderlerin
gerekliligine inaniyoruz. Is diinyasinin ihtiyac
duydugu liderler, vizyoner dustinceyi tasiyan ve
her anlamda gelisim gosteren liderlerdir.

Cunki biz, is dinyasinin bir butiin olarak daha
fazlasini hedeflemesi gerektigine inaniyoruz. Yonetim,
bireyler ve organizasyonlar arasindaki uyum ve
guclu baglantilari, parcalarin toplamindan daha fazla
onemsiyoruz. Bu yuzden FLOW olarak, liderlerin,
yoneticilerin ve calisanlarin glgclerini birlestiren ve bir
adim one tasiyan egitimler sunuyoruz.
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Liderlik Yeniden Tanimlanmiyor: Cevik Liderlikle
BANI* Diinyasinda Lider Olmak

Yonetimin ABC’si ve Liderlik Sanati

Farkindaysam Yonetirim: Kendi Liderliginizin
Farkinda Olun

AkisTA Kendini Kesfet: i¢sel Potansiyelin ile
Zirveye Ulas- Akis’ta Transaksiyonel Analiz
Uygulamalari

Liderin Dansi: Degisen Diinyada Basariya
Yolculuk

Pusulam i¢sel Kogcum: Kendini Kesfet ve
Potansiyelini Agiga Gikar

Etkili iletisimin Anahtar: Her iletisim
Zihnimizde Bir Geviridir

Liderin Yolculugu: Hizli Degisim Gaginda
Isveren Markasi, IK Siregleri ve Lider Geligimi

Ortak Hedefe Kosan Ekipler: Ekipte BEN'den
BiZ'e

Kurumlarda Psikolojik Giivenlik ve Galisan
Baghhginin Performansa Carpan Etkisi

Farkh Diisiin Fark Yarat: Etkin Problem Gozme
Teknikleri

Siirdiiriilebilir Motivasyonun Anahtart:
Mutluluga Giden Yolda ilham Bulmak

FLOW Tabanh Stres Yoénetimi: icsel Huzura
Yolculuk

Yeni Nesil Sermaye: Pozitif Psikolojik Sermaye

VUCA'da Liderlik: Degisimin Dalgalarinda Yol
Almak

Degerlerin Renkleriyle Yolculuk: Psikolojik
Farkindalik ve Etkili lletigim

Kogvari Liderlik: Degisimde Etkili Yolculuk

Banka Kredileriyle Biiyiimenin Anahtar::
Finansal Istikrar ve Etkin Kredi Yonetimi

Yonetimde Stratejik Yaklasimlar

Musteri iliskilerinde Derinlemesine Kogluk:
Stratejik Empatiyle Bag Kurma Sanati

Stresten Arinma Yolculugu: Bilingli iyilesme
ve introspektif Yoga

Kocgluk Tabanh Satis Liderligi: Degisen
Diinyada Performans Yiikseltme Sanati




Degisim kacinilmazdir ve basaril bir lider olmanin yolu, bu degisimi etkili
bir sekilde yonetmekten gecger. “Liderlik ve Dedisim Yonetimi” egitim
programimiz, katihmcilarina degisimin dinamiklerini anlama, liderlik
becerilerini gelistirme ve ekip yonetiminde Ustln bir basar elde etme
konularinda kapsamli bir bakis sunmayr amacglamaktadir.

EGITIMIN AMACI

Bu egitim programi, katiimcilarin liderlik rolinde dedisimi yonetme becerilerini
gelistirmelerini ve ekiplerini etkili bir sekilde yonlendirebilmelerini hedeflemektedir.
Katihmcilar, iletisim, ekip olusturma, catisma yonetimi ve performans

degerlendirmesi gibi temel liderlik becerilerini 6grenerek organizasyonlarinda daha
etkili ve 6ncu bir konuma gelmeyi amaglayacaklardir.

1 EGITIM KAPSAMI

- Degisimin Temel Dinamikleri ve Yonetimi - Performans Yonetimi ve Gelisim Planlama
- Liderlik ve Yoneticilik Farklari - Delegasyon ve Zaman Yonetimi
- Etkili iletisim ve insan iliskileri Yénetimi - Vizyon ve Misyonun Olusturulmasi
- Ekip Olusturma ve isbirligi - Durumsal Liderlik ve Esnek Yaklagimlar
- Gatisma Yonetimi ve Problem C6zme
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YONETIMIN ABC'SI S KIMLER IGIN
Bu egitim, liderlik rolinde olan veya liderlik potansiyeli tasiyan yoneticiler, proje liderleri,

girisimciler ve liderlik becerilerini gelistirmek isteyen herkes icin uygundur. Ayrica,
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organizasyonlarinda degisimi etkili bir sekilde yonetmek isteyen ekip Uyeleri de buyuk
fayda saglayacaktir.

BEGITIM SURESI VE YONTEMI

Egitim toplamda 2 gun surecek olup interaktif oturumlar, grup galismalari, vaka analizleri ve
rol oyunlar gibi etkilesimli yontemlerle islenecektir. Egitim, katiimcilarin 6grenilen becerileri
hemen pratige dékmesini saglayacak sekilde tasarlanmistir. Uzman egitmenlerimiz, konuyla |
ilgili zengin deneyimleri ve gergek diinya 6rnekleri ile egitimi zenginlestirecektir.

Egitmen: Ayhan Dayoglu, Emine Sever, Murat Vardar, Ozlem Koparan,
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FARKINDAYSAM
YONETIRIM:
KENDI LIDERLIGINIZiN
FARKINDA OLUN

Gunumuziun rekabet dolu is diinyasinda basarili olmanin ve etkili
liderlik becerilerini gelistirmenin yolu, 6nce kendi i¢sel potansiyelimizi
kesfetmekten gecer. iste tam da bu noktada “Farkindaysam Yénetirim:
Basari ve Liderlik Egitimi” devreye giriyor.

EGITIMIN AMACI

Bu egitim, katiimcilarin basariya giden yolda kendi farkindaliklarini artirmasini,
liderlik potansiyellerini ortaya cikarmasini ve olumlu degisimler yaratmalarini
amaglar. Katiimcilar, temel basari prensipleri, etkili liderlik yaklasimlari ve kisisel
gelisim stratejileri Gzerine derinlemesine bir anlayis gelistireceklerdir.

B EGITIM KAPSAMI

Egitim boyunca asagidaki temel konular ele alinacaktir:

- Basarn ve Liderlik Kavramlar - Hedef Belirleme ve Engellerle Basa Cikma
- Kisisel Farkindalik ve Pozitif Psikoloji - Empati ve lyi Liderlik Pratikleri

- Etkili Liderlik ve iletisim Becerileri

I KIMLER ICIN

Bu egitim, is dunyasinda yukselmek, liderlik yeterliliklerini gelistirmek veya kisisel
geligsimlerini ilerletmek isteyen herkes igin uygundur. Calisanlar, yoneticiler, girisimciler,
ogrenciler ve her seviyede kariyere sahip bireyler, kendi potansiyellerini kesfetmek ve
gelistirmek adina egitimimize katilabilirler.

B EGITIM SURESI VE YONTEMI

Egitim toplamda 3 gun surecek yodun ve etkilesimli bir program olarak tasarlanmistir.
Egitim atolye tarzinda gergeklestirilecek ve katimcilar, interaktif calismalar, grup
tartismalari ve gercek senaryo analizleri sayesinde konulari derinlemesine anlama firsati
bulacaklar. Ayrica, deneyimli liderlik ve kisisel gelisim uzmanlariyla yapilacak 6zel oturumlar
da egitimin bir pargasini olusturacaktir.

Egitmen: Ayhan Dayoglu, Emine Sever, Murat Vardar, Ozlem Koparan,
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HAYDI 4
FARKINDALIGINIZI
ARTIRIN!

Egitimimize katilarak hem is hem de 6zel
hayatinizda gercek degisimleri baslatin.
“Farkindaysam Yonetirim: Basari ve Liderlik
Egitimi” ile daha etkili bir lider olmanin
ve kisisel potansiyelinizi agiga ¢ikarmanin
yolunu kesfedin. Hemen kaydolun ve degisim
yolculugunuzu baslatin.
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PUSULAM iCSEL

KOGUM EGITiMi:
KENDINI KESFET VE

POTANSIYELINI ACIGA CIKAR

EGITIMIN AMACI

“Pusulam icsel Kocum” egitimi, bireylerin kendi ic potansiyellerini kesfetmelerine
ve bu potansiyelleri etkili bir sekilde kullanarak hedeflerine ulagmalarina yardimci
olmay1 amaglar. Katihmcilar, i¢sel guglerini harekete gecirerek daha bilingli ve
yonlendirici bir yasam tarzi gelistirmeyi 6grenirler.

EGITIM KAPSAMI

Bu ozel egitim programi, asagidaki konulari kapsayan kapsamli bir igerigi igerir:
- Degisimin Dogasi ve Stres Mekanizmasi - GROW Kocluk Modeli: Hedef Odakl Yaklasim
- Otonom Sinir Sistemi ve Denge - Basarili Kogluk Unsurlart: Durus, iletigim, Takdir
- Basari Formulu: Hedef Belirleme ve Ulasma Yollari Edici Sorgulama, Etkin Geri Bildirim
+ Performans Kocglugu: Tanim ve Dogusu - Hedef Carki ile Gelecek Planlamasi
+ Kocgluk ve Mentorluk Kavramlari
- Liderlik ve Unsurlar:: Kendini Yonetme, Ekip
Yonetme, isi Yonetme

KIMLER ICiN
Bu egitim, kariyerlerini ilerletmek, liderlik becerilerini gelistirmek, igsel potansiyellerini
aciga cikarmak ve daha bilingli bir yasam strdiurmek isteyen herkes icin uygundur. Egitim,

profesyoneller, yoneticiler, girisimciler, 6grenciler ve kisisel gelisimine odaklanmak isteyen
herkes icin faydalidir.

EGITIM SURESI VE YONTEMI

Egitim Tarihi ve Yeri: [Belirlenecek]
Egitim Suresi: 2 gun

Egitim Metodu: interaktif oturumlar, grup calismalari, canlandirmalar ve rol oyunlari
Katihmcilar, deneyimli egitmenler tarafindan rehberlik edilen etkilesimli oturumlarda hem
bireysel hem de grup icinde 6grenme firsatlari bulacaklar.

Bu egitim, katilimcilarin igsel potansiyellerini kesfetmelerine yardimci olmanin yani sira,
hedeflerini daha etkili bir sekilde yonetme ve gergeklestirme becerilerini gelistirmelerini

saglamak Uzere tasarlanmigtir. Kendinizi daha iyi tanimak ve potansiyelinizi agiga gikarmak
igin “Pusulam Igsel Kogum” egditimine katilmak icin bu firsati kagirmayin.

Egitmen: Ayhan Dayoglu, Emine Sever, Murat Vardar, Ozlem Koparan,
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Etkili iletisim, bireysel ve profesyonel basarinin temel tasidir. “Her iletisim
Zihnimizde Bir Ceviridir” ilkesiyle tasarlanmis bu egitim, iletisimde
derinlemesine anlayis ve etkili iletisim becerilerini gelistirmenizi saglayacak
bir firsattir.

EGITIMIN AMACI

Bu 6zel egitim programi, katiimcilara iletisim strecinin temel dinamiklerini anlama
ve uygulama yetenekleri kazandirmay! amaglar. Egitim boyunca, iletisim unsurlari,
yontemleri, engelleri ve olumlu iletisim stratejileri Gzerine odaklanarak, katilimcilarin
etkili iletisim kurma becerilerini gelistirmelerini hedefier.

EGITIM KAPSAMI

Egitim suresince asagidaki temel konu basliklari islenecektir:

- lletisim Temelleri ve Fonksiyonlari - iletisim Yontemleri ve Engelleri
- lletisim Unsur ve Unsurlari - Olumlu iletisim ve Algi Yénetimi
- lletisim Suireci ve Yonu - Anlamak ve Anlasilmak

- Bireysel ve Orgiitsel iletigim - Iletisim Becerileri ve Uygulama

ETKILI ILETISIMIN KIMLER KATILMALI

Bu egitim, is dinyasinin her seviyesindeki profesyoneller, yoneticiler, ekip liderleri,
girisimciler, 6grenciler ve iletisim becerilerini gelistirmek isteyen herkes i¢in uygundur.
e iletisimde etkinligi artirmak ve daha anlam dolu iligkiler kurmak isteyen herkes icin &zel
¢ olarak tasarlanmistir.
° ° ® ® ° °
HER ILETISIM ZIHNIMIZDE EGITIM SURESI VE YONTEMI
° ° ° °
BI R EVIRIDIR Egitim suresi toplamda 2 guin strecek olup, interaktif oturumlar, grup calismalari, senaryo
analizleri ve pratik uygulamalarla zenginlestirilecektir. Her bélumde teorik bilginin yani sira

katihmcilarin kendi iletisim becerilerini gelistirebilmeleri icin firsatlar sunulacaktir.

Egitmen: Ayhan Dayoglu, Emine Sever, Murat Vardar, Ozlem Koparan,
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ORTAK HEDEF

KOSAN EKIPLER:
EKIPTE BEN'DEN BIZ'E

Degisen is dinyasinda basarinin anahtari, gtclt ve uyumlu ekiplerin
olusturulmasi ve yonetilmesindedir. “Ortak Hedef Kosan Ekipler: Ekipte
BEN'den BiZ'e” egitimi, katihmcilara etkili ekip yénetimi ve isbirligi
becerilerini kazandirmay! amaglar.

EGITIMIN AMACI

Bu egitimin temel amaci, katiimcilarin ekipleri etkin bir sekilde yonetme, tyeler
arasinda isgbirligi ve iletisimi artirma ve ortak hedeflere odaklanma yeteneklerini
gelistirmelerini saglamaktir.

B EGITIM KAPSAMI

Egitim suresince asagidaki temel konu bagliklar islenecektir:

- Ekip Dinamikleri ve Cesitliligin Yonetimi - Problem Cozme ve Karar Alma Surecleri
- Ekip Uyeleri Arasinda igbirligini Guglendirme - Yaratici ve Yenilikgi Céziimler Uretme
- Ortak Hedeflerin Belirlenmesi ve Yonetilmesi - Liderlik ve Rol Dagiiminin Ekip Uzerindeki Roli
- Ekip ici illetisim ve Geri Bildirim - Ekip Motivasyonunu Artirma Stratejileri
- Karsilikh Guven ve Sayginin Ekip Performansina
Etkisi

I KIMLER ICIN

Bu egitim, yoneticilerden, liderlerden ve ekip tyelerinden olusan herkes icin faydalidir.
Ekip ici isbirligini gelistirmek, verimliligi artirmak ve ortak hedeflere ulasmak isteyenler icin
tasarlanmistir.

B EGITIM SURESI VE YONTEMI

Egitim toplamda 2 gun surecek ve interaktif oturumlar, grup galismalari, senaryo analizleri
ve rol oyunlari gibi etkilesimli yontemlerle desteklenecektir. Katilimcilarin aktif katilimi ve
pratik uygulamalarla konulari daha iyi anlamalari saglanacaktir.
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Her giin karsilastigimiz zorluklar ve firsatlar, yaratici ve etkili bir sekilde
¢ozime kavusturmayi gerektirir. “Farkli Dustn Fark Yarat: Etkin Problem
Cozme Teknikleri” egditimi, katiimcilarin yaratici diginme becerilerini
guglendirmelerini ve her turlt sorunu daha etkili bir sekilde ele almalarini
saglamay! amaclar.

EGITIMIN AMACI

Bu egitim, katihmcilara problem ¢6zme strecinde yaratici ve yenilikgi yaklagsimlar
gelistirmeleri icin gerekli araglari sunmayi hedefler. Katilimcilar, farkli problem ¢ézme
tekniklerini 6grenerek, karmasik durumlari analiz edebilme, alternatif ¢6ziim yollari
bulabilme ve dogru kararlar verebilme becerilerini kazanirlar.

EGITIM KAPSAMI

- Yaraticihgin Temelleri ve Onemi Yaratici Problem Cozme Teknikleri
- Yaratici Dugtinme Asamalari . Hayal Gucunu Gelistirme
- Yaratici DusUnceyi Tesvik Eden Unsurlar - Beyin ve Yaraticilik iliskisi
- Yaratici Problem Cézme Sureci - Divergent ve Convergent Dustinme Yontemleri

[ [ [
F ‘11 KIMLER ICIN
ARK LI DUSU N Egitim, farkll sektorlerden gelen yoneticiler, liderler, takim liderleri, proje yoneticileri ve

problem ¢dzme becerilerini gelistirmek isteyen herkes icin uygundur. inovatif diistinme

°® kapasitesini artirmak, etkili ¢ézimler tretmek ve zorluklari daha yaratici bir bakis agisiyla
o ele almak isteyen herkes igin tasarlanmistir.

)
ETKIN PROBLEM <. e - . :
. X . EGITIM SURESI VE YONTEMI
OZME TEKNIKLERI Egitim toplamda 2 gun surecek olup, interaktif oturumlar, grup galismalari, 6rnek
senaryolar ve pratik uygulamalarla desteklenecektir. Katihmcilarin etkilesimli bir ortamda

konulari anlamalari ve uygulamalari saglanacaktir.

LOW
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EGITIMIN AMACI

Bu egitim, katiimcilara problem ¢6zme surecinde yaratici ve yenilikgi yaklasimlar
gelistirmeleri icin gerekli araglari sunmayi hedefler. Katihmcilar, farkli problem ¢ézme
tekniklerini 6grenerek, karmasik durumlari analiz edebilme, alternatif ¢6ziim yollari
bulabilme ve dogru kararlar verebilme becerilerini kazanirlar.

B EGITIM KAPSAMI

Egitim suresince islenecek baglica konular sunlardir:

- Degdisim ve stres iligkisi + Olumlu dustinme teknikleri ve 6grenilmis

- Homeostatik denge ve stres etkileri iyimserlik

- Stres turleri ve faktérleri + AKIS (FLOW) kavrami ve performansa etkisi
+ Vlcudun stres yonetim mekanizmalari - Stres yonetimi ve konfor alani genisletme

- Duygularin psikolojik dinamikleri stratejileri

- Biling ve bilingaltinin etkisi - Vagus siniri aktivasyonu icin yoga pratikleri

I KIMLER ICIN
FI ow I A BANI I S I R ES Egitim, stresi etkili bir sekilde yonetmek, i¢sel dengeyi saglamak ve daha yuksek bir yasam
kalitesine ulagmak isteyen herkes icin tasarlanmistir. Ozellikle yogun is temposu, yéneticilik

YONETIMI EGITIML: '
ICSEL HUZURA YOLCULUK B EGITiIM SURESI VE YONTEMI

Egitim Suresi: 2 gun
Egitim Yontemi: Interaktif oturumlar, grup calismalari, 6rnek senaryolar, yoga pratikleri ve
katihmci etkilesimi ile desteklenen canli oturumlar.
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Degisimin hizi ve karmasikligi giinimuz is dunyasini etkisi altina aliyor.
Liderlerin, bu belirsizlik dolu ortamda basarili olabilmek icin donanimli
olmalari ve etkili bir sekilde yonlendirebilmeleri gerekiyor. “VUCA'da
Liderlik: Degisimin Dalgalarinda Yol Almak” egitimi, liderlere bu zorlu
donemde nasil etkin bir sekilde yol alacaklarini 6gretmeyi amacglamaktadir.

EGITIMIN AMACI

Bu egitim, katiimcilara VUCA dunyasinin 6zelliklerini anlama, hizli degisimleri
yonetme, belirsizlikleri firsata cevirme ve ekip Uyelerini motive etme becerilerini
kazandirmayi amaglamaktadir. Katilimcilar, liderlik rollerini daha etkili bir sekilde
yerine getirebilmek igin gerekli stratejileri 6grenecekler.

BEGITIM KAPSAMI

- Hizh degisim ve etkileri - Yuksek belirsizlik ortaminda risk yonetimi

- Eski ve yeni dinya dinamikleri - Liderlik rolti ve 6nemi kriz anlarinda

- VUCA (Belirsizlik, Karmasiklik, Belirsizlik ve - VUCA'da denge kurmak ve TAO felsefesi
Celiski) kavrami - Ekip mimarisi ve ic uyumun saglanmasi

- Yeni dunyada trendler ve etkileri - AKIS (FLOW) kavrami ve VUCA ortaminda

. Risk ve kriz yénetimi unsurlari surdurulebilirlik

VUCA’'DA LIDERLIK: BKIMLER ICIN

Bu egitim, Ust duzey yoneticilerden proje liderlerine, girisimcilerden insan kaynaklari

- 5 o uzmanlarina kadar genis bir yelpazedeki liderler icin tasarlanmistir. is diinyasinda etkili
DEGISI MIN DA LGALARINDA liderlik becerilerine sahip olmak isteyen herkes icin faydalidir.
b & [ [ X ] [ [ X J [
YOL ALMAK EGITIM SURESI VE YONTEMI

Egitim toplamda 2 gun surecek olup interaktif oturumlar, grup galismalari, vaka analizleri ve
rol oyunlar gibi cesitli 6grenme yontemleri kullanilacaktir. Katilimcilar, egitim boyunca hem
teorik bilgileri 6grenecek hem de pratik beceriler kazanacaklardir.

Bu egitimle, liderlerin degisen diinyada etkin bir sekilde yol alabilmeleri ve VUCA ortaminin
getirdigi zorluklar firsata gevirebilmeleri icin gereken bilgi ve becerilere sahip olmalarini
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KOGVARI LIDERLIK:

DEGISIMDE ETKILI
YOLCULUK

Degisimin hiz kazandigi ginumuz is diinyasinda, liderlerin basaril bir
sekilde yonetim yapabilmeleri ve ekibin potansiyelini en tst dizeye
cikarabilmeleri icin yeni yaklasimlar ve beceriler gerekmektedir. “Kogvari
Liderlik: Degisimde Etkili Yolculuk” egitimi, liderlere kogluk ve liderlik
ilkelerini bir araya getirerek, degisimin dalgalarinda etkili bir sekilde yol
almayi hedeflemektedir.

EGITIMIN AMACI

Bu egitimin amaci, liderlere kogluk yaklagimlarini kullanarak degisimi yénetme,
ekibin performansini artirma ve surdurdlebilir bir liderlik tarzini gelistirme
becerilerini kazandirmaktir. Katihmcilar, kogluk ve liderlik ilkelerini birlestirerek,
dedisim sureclerini daha etkili bir sekilde yonlendirebileceklerdir.

1 EGITIM KAPSAMI

- Degisimin hiz kazandigi guntiimuizde liderligin rolti - Farkl liderlik tarzlari ve GROW modeli ile kogluk
- Kocluk ve liderlik iliskisi: Benzerlikler ve farklar - Etkili iletisim ve gliven olusturma
- Kogvari liderlik yaklasimi: Dengeyi saglamak ve - Kalicr degisim saglama ve hedef carki ile
performansi yonetmek gelecegdi planlama
+ Performans yonetimi ve ekip yonetimi stratejileri

I KIMLER ICIN

Bu egitim, yonetim pozisyonundaki liderler, yoneticiler ve liderlik rolt tstlenen herkes igin
tasarlanmistir. Degisimi yonetme, ekibin performansini artirma ve kogvari liderlik becerilerini
gelistirme isteyen herkes bu egditime katilabilir.

B EGITIM SURESI VE YONTEMI

Egitim toplam bir gun strecek olup, interaktif oturumlar, grup calismalari, rol oyunlari
ve pratik uygulamalarla zenginlestirilecektir. Katiimcilarin aktif katihmiyla egitim icerigi
deneyimlenerek 6grenilecektir.

Bu egitim, liderlerin degdisimi kocgluk yaklasimlariyla yonetmelerine ve ekibin performansini
en Ust duzeye gikarmalarina yardimci olacak kritik becerileri kazandirmayi amaglamaktadir.

Yo}
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YONETIMDE

STRATEJIK
YAKLASIMLAR

Degisen is diinyasinda basarili olmanin temel yollarindan biri, stratejik
dusinme ve etkili yonetim yaklasimlarini benimsemektir. Bu egitim,
katilimcilan yonetimde stratejik bakis acgisi gelistirmeye, analiz etmeye ve
uygulamaya tesvik ederek islerini daha etkili bir sekilde yonlendirmelerini
amacglamaktadir.

EGITIMIN AMACI

Bu egitim, katiimcilarin i stratejilerini olusturmak, yonetmek ve degerlendirmek
icin gerekli temel bilgi ve becerileri kazanmalarini hedefler. Katilimcilar, stratejik
analiz araglarini anlama, organizasyonel hedefleri belirleme, performans

gostergelerini ydonetme ve yonetim kararlarini stratejik hedeflere uygun sekilde
alabilme yeteneklerini gelistireceklerdir.

EGITIM KAPSAMI

Egitim suresince islenecek baglica konular sunlardir:

- Strateji Kavrami ve Temelleri - Vizyon, Misyon ve Dederlerin Olusturulmasi

- Stratejik Yonetim Evrimi ve Gelisimi - Stratejik Segenekler ve Temel Strateji Kategorileri
- Stratejik Planlama ve Uygulama - Performans Gostergeleri ve isletme Biitcesi

- Liderlik ve Orgutsel Kulttirtin Stratejiye Etkisi Olusturma

- Stratejik Analiz Araclari ve Uygulamalari - Stratejik Kontrol ve lyilegtirme Suregleri

KIMLER ICIN

Ust duzey yoneticiler ve liderler

Orta kademe yoneticiler ve ekip liderleri

isletme sahipleri ve girigimciler

Stratejik planlama ve yonetimle ilgilenen profesyoneller

EGITIM SURESI VE YONTEMI

Egitim toplam [Belirlenecek] giin stirecektir.

interaktif oturumlar, grup calismalari, vaka analizleri ve rol oyunlan gibi cesitli 6grenme
yontemleri kullanilacaktir. Katihmcilar, teorik bilgiyi gergek diuinya senaryolariyla
iliskilendirerek pratige dokecek ve etkili stratejik yonetim yaklasimlarini 6greneceklerdir.

"
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EGITIMIN AMACI

GuUnUmuzun hizl tempolu yasaminda stresin etkisi kaginilmazdir. Bu egitim,
katilimcilara stresle bas etme ve bilingli iyilesme yolculugunda yoga pratiginin nasil
destekleyici bir arag olarak kullanilabilecegini sunmayi amaglamaktadir. Katilimcilar,

hem bedensel hem de zihinsel olarak stresle basa gikmanin yollarini kesfederken
icsel dengeyi yeniden kazanmayi 6grenecekler.

EGITIM KAPSAMI

“Stresten Arinma Yolculugu: Bilingli iyilesme ve Yoga” egitimi, stresle bag etmeyi ve igsel
huzuru artirmayi hedefleyen kapsaml bir igerik sunmaktadir:

- Stres ve lyilik Hali Arasindaki Dengeyi Anlama - Kendine Sefkat ve Oz Bakimin Travma
- Temel Yoga Duruslari ve Nefes Tekniklerinin iyilesmesindeki Onemi
Tanitimi - introspektif Yoga Pratigi ile Somatik Farkindalig
- Bilingli Hareket ve Nefes Tekniklerinin Stres Artirma
Yonetimindeki Rolu - Guvenli ve Destekleyici Bir Ortam Olusturma
- Beden Farkindaligi ve Zihinsel Dengeyi Gelistirme Sanati
- Stres ve Zihin Saghg Uzerindeki Etkileri inceleme - Stres Yonetimi ve Bilingli iyilesme Pratiklerini
- Meditasyon ve Mindfulness Pratiginin Stresle Bas Gunluk Yasama Entegre Etme Yollan
Etme Uzerindeki Guicii

KIMLER ICIN
Bu egitim, stresle bas etme ve igsel dengeyi yeniden kazanma konusunda adim atmak
isteyen herkes icin uygundur. Ozellikle yogun is temposuna sahip profesyoneller, stresli

I RE I EN A RI N MA yasam kosullarina uyum saglamak isteyen 6grenciler ve kisisel gelisimine 6nem veren
herkes bu egitimden faydalanabilir.

YOLCULUGU: e
N gy e EGITIM SURESI VE YONTEMI
BILINGLI IYI LESME VE Egitim toplamda iki gun yluz yuze olarak gercgeklestirilecektir. E§itim, uzman yoga

egitmenleri tarafindan interaktif dersler, introspektif yoga pratigi, meditasyon seanslari
ve grup calismalariyla zenginlestirilmis icerikle sunulacaktir. Katiimcilar, stresle bas etme

° °
IN I ROSPEK I IF YOGA yontemlerini 6grenirken ayni zamanda pratiklerini gundelik yasamlarina entegre etme firsati
bulacaklar. '

Stresle bag etmenin ve igsel huzuru yeniden kazanmanin anahtarini kegfetmek igin “Stresten
Arinma Yolculugu: Bilingli lyilesme ve Introspektif Yoga” egitimine katilin! STt

LOQw
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Cevik liderlik degisken, belirsiz, karmasik ve anlamlandirmasi zorluklarla
dolu is ortaminda etkili bir sekilde yonlendirme saglayan bir liderlik
yaklasimidir. Cevik liderlik, geleneksel liderlik yaklagimlarinin 6tesine
gecerek, ekipleri motive etmek, isbirligi saglamak ve hizlica adapte
olmak igin 6zgurluk ve esneklik sunar. Bu yaklasim, liderlerin 6ncu bir
rol Ustlenmelerini ve ekiplerini yaraticiiga tesvik ederek strdurilebilir
sonuclar elde etmelerini saglar.

Cevik liderlik, sadece bir liderin rolinu dedil, ayni zamanda ekip tyelerinin
de katilimini ve sorumlulugunu icerir. Bu yaklagim, hizla degisen is
duinyasinda basarili olmak ve surdurulebilir sonuglar elde etmek isteyen
organizasyonlar icin 6nemlidir.

EGITIMIN AMACI

Katihmcilara gevik liderlik prensiplerini anlamalar ve uygulamalari igin gerekli
bilgi, beceri ve gorusleri saglayarak, geleneksel liderlik anlayisinin 6tesine
gecgen dedisken ve karmasik is ortamlarinda etkili bir sekilde liderlik yapmalarini
saglayacak araglar sunmayi hedefler. Katilimcilar, cevik liderlik ile problemleri
cozerek adaptasyonlarini artiracak, etkin ekip yonetimi, inovasyon ve isbirligi
konularinda becerilerini gelistirerek bireysel ve organizasyonel basariya katkida
bulunabileceklerdir.

B EGITIM KAPSAMI

-+ Cevik Liderlik Kavrami ve Kapsami - Bireysel Liderlik Becerilerini Degerlendirme
- Cevik Liderligin Diger Liderlik Tarzlarindan Farki - Ekip Gelisimine Liderlik Etme

- Cevik Liderlik Yaklasimlari ve Stratejileri - Ekip ici Empati ve Motivasyon

- Belirsizlik ve Karmagiklik igin Stratejiler - Problem Gézumlerinde inovatif Yaklagim

- Degisim Direnci lle Baga Gikma Stratejileri

[ ] [ [
LIDERLIK YENIDEN . e
I KIMLER ICIN
TAN I M LAN IYO R: Cevikligi tesvik etmenin dederini géren ve bu donusume katkida bulunmay! 6grenmek

isteyen; buna 6nce kendilerinden baslayan, daha sonra calisanlariyla, ekipleriyle ve

GEViK LiDERLiKLE B ANI* I<i>;|ge<:1lnei:asyon|armm biitandyle cevik yoleulugu deneyimlemek isteyen tiim profesyonaller
DUNYASINDA LIDER OLMAK BEGITIM SURESI VE YONTEMI

Egitim toplamda 2 gun surecek olup interaktif oturumlar, grup galismalari, vaka analizleri
[Brittle (Kirllgan), Anxious (Endiseli), Nonlinear (Dogrusal Olmayan) ve ve rol oyunlar gibi etkilesimli yontemlerle islenecektir. Bunun yaninda Cevik Liderlik
Incomprehensible (AnIa§|Iamaz)] Olcegi ile katiimcilarin kendilerini veya liderlerini degerlendirme imkani bulunacaktir.
Egitim, katihmcilarin 6grenilen becerileri hemen pratige dékmesini saglayacak sekilde

tasarlanmgtir.
LOW
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EGITIMIN AMACI

Gunumuzun rekabetci is dunyasinda, hem bireysel basari hem de takim
performansi, kritik 6neme sahiptir. Bu egitim, Transaksiyonel Analiz (TA) ve Akis
Teorisi'nin guglt yaklasimlarini birlestirerek, is hayatinizdaki performansinizi en tst
seviyeye tasimaniza yardimci olmayi hedeflemektedir. iletisimde ustalasmaniz, akis
durumunu yakalamaniz ve liderlik becerilerinizi gelistirmeniz icin gerekli araclari
sunmayi amagliyoruz. Ayrica, TA'nin hem kisisel bazli hem de organizasyon icinde
sagladigi faydalara da isik tutarak daha etkili is sonuglarina nasil ulasabilecedinizi
gosterecediz. Ayrica, TA ile kisiler kendilerini daha iyi anlayarak ve kariyerlerini
daha etkili bir sekilde yonlendirme becerisine sahip olacaklardir.

1 EGITIM KAPSAMI

Amerikal psikiyatrist ve psikoanalist Eric Berne'nin gelistirmis oldugu Transaksiyonel Analiz (TA) Kuram'i ,

kisilerin etkili iletisim, anlayis ve iliskilerinin gelistirilmesine yardimci olan gticlt bir aragtir. Katiimcilar, TA

sayesinde iliski yonetimi, daha sadlikl isbirligi ve daha iyi liderlik becerileri kazanacaklardir. Akis kavrami da

psikoloji alaninda Mihaly Csikszentmihalyi tarafindan gelistirilen bir kuram olup, bir kisinin belirli bir etkinlik

veya gorev sirasinda yodun bir konsantrasyon ve zevk hissettigi durumu anlatir.

TA ve Akis Kuramlar’nin aktarimi ve uygulamalari ile elde ettikleri kazanimlar sonrasinda katilimcilar, ideal

ego durumlarini anlayip ve kendi akis hallerini kesfederek 6grendikleri prensipleri hayatlarina entegre

edebilecek ve bdylece, hem kisisel tatmin hem de profesyonel basarilar saglayabileceklerdir.

- Transaksiyonel Analiz ve Akis Teorisi'nin Temelleri: Ego durumlari, iletisim modelleri ve akisin anlami.

- Is Performansinizi Akigla Yiikseltme Stratejileri: Verimlilik ve is tatmini arasindaki iligki, akisi is stireglerinize
entegre etme.

- Liderlikte Transaksiyonel Analiz ve Akisin Rolu: Liderlikte etkili iletisim, takim akisini destekleme stratejileri.

- Gergek Hayat Senaryolari ve Rol Oyunlart: is yasamindan érneklerle uygulama, rol oyunlari ile 8grenmeyi
pekistirme.

- Kisisel Geligim ve Eylem Planlar Olusturma: Is yagaminiza yonelik stratejiler gelistirme.

I KIMLER ICIN

AKI I A Bu Egitim, farkh kademelerdeki calisanlara, yoneticilere ve liderlere Transaksiyonel Analiz ve
Akis Teorisinin is performansi, iletisim ve isbirligi Gzerindeki etkilerini anlamalarinda yardimci
olacaktir.

Galisanlar, kendi is performanslarini artirmak, daha iyi iletisim kurmak ve isbirligi iginde
daha verimli calismak isteyenler icin bu egitimden faydalanabilirler. Yoneticiler ve liderler

ise ekipleriyle daha etkili iletisim kurma, isbirligi uyumunu saglama ve performansi artirma
konusunda daha bilingli bir yaklasim gelistirmek isteyebilirler.

IGSEL POTANSIYELIN Ayni zamanda, organizasyonlarin insan kaynaklari departmanlar da bu egitimi organizasyon
icindeki isbirligi, iletisim ve performans gelistirme stratejilerini desteklemek amaciyla

- ™ kullanabilirler. Boylece, hem bireysel galisanlarin hem de tim organizasyonun daha iyi bir
ILE ZIRV EYE ULAS isbirligi kulturt ve verimlilik duzeyi gelistirmesine katki saglanabilir.

’ o 5 ) &l [©) [ X ) [ [ X J [ ]
Akis'ta Transaksiyonel Analiz Uygulamalari I EGITIM SURESI VE YONTEMI

Egitim, toplamda 2 guin stirecek olup interaktif bir yaklasimla gerceklestirilecektir. Katiimcila
aktif katihmiyla islenecek egitimde, 6rnek senaryolar, rol oyunlari, grup calismalari ve '
tartigmalar gibi etkilesimli metotlar kullanilacaktir. Uzman egitmenlerimiz, konuyla ilgili
zengin deneyimlerini ve yagsanmig vakalarini egitim iceriginde aktararak, katilimcilarim
yasamlarinda yeni bir vizyonla daha ust seviyelere ¢ikmalarini saglayacaklardir. :




EGITIMIN AMACI
Her sey hizla dedisiyor. Dontisume cevik sekilde eslik ederek fark yaratan sirketler
var olmaya ve bluyumeye devam ediyor. Bu yolculukta sirketlerin en dederli varhg:

kuskusuz INSAN.. Gelisimi kalici hale getirerek performansi artirmak, potansiyeli
performansa ¢evirmek ve dolayisiyla sirketi ileriye tagimak mumkun.

Bu egitimde isin bugunu ve gelecedini masaya yatiracagiz. Sirketlerin degisen
kosullara uyumlanmalar ve donusume 6ncultk etmeleri icin olmazsa olmaz
yetkinlikleri konusacadiz. Gelecedi yapilandirirken gelisim dongusu yaratarak
surdurulebilirlik ilkesiyle performans ve potansiyel yonetimini buttnsel ve pratik
acidan ele alacagiz.

BEGITIM KAPSAMI

- 21 yy : Degisen Dunya duinyasi - Yetkinlik Geligimi

- Isin Gelecegi - Degisen Diinyada Liderlik

- Is'te Insan - Etki Yaratan Performans Yénetisimi
- Degisen Dunya Yetkinlikleri

I [ [ J (]
. ; KIMLER ICIN
P Bu egitim, liderlik rolinde olan veya liderlik potansiyeli tasiyan yoneticiler, proje liderleri,
P girisimciler ve potansiyel liderler igin uygundur.
DEGISEN DUNYADA
BASARI I A I OLCULUK Egitim toplamda 2 gun surecek olup interaktif oturumlar ve rol oyunu gibi etkilesimli

yontemlerle islenecektir. Egitim, katilimcilarin 6grenilen becerileri pratige dokmesini
saglayacak sekilde tasarlanmistir. Uzman egitmenlerimiz, konuyla ilgili profesyonel
deneyimleri ve gercek diinya 6rnekleri ile egitimi zenginlestirecektir.

BEGITIM SURESI VE YONTEMI




EGITIMIN AMACI

Her sey hizla degisiyor. Donusume cevik sekilde eslik ederek fark yaratan sirketler
var olmaya ve buyumeye devam ediyor. Bu yolculukta sirketlerin en degerli varlhigi
kuskusuz INSAN...

isler gtin gectikge karmasiklasiyor, cogul beceriler gerektiriyor. Birlikte Gretmek
her zamankinden daha da 6nem kazanmis durumda. Kendine, bireye, sirketin
butuntne ve topluma katki sunmak bilinciyle hareket eden liderler gelisiyor ve
gelistiriyor.

Biliniyor ki lider ve galisan arasindaki etkilesimin zayifligi en 6nemli kopma
nedenleri arasinda yer aliyor. Calisani proaktif sekilde dinlemeye zaman ayirmayan,
ihtiyaclarini anladigini hissettirmeyen, ¢6zum Uretmeye eslik etmeyen, gelisim
ortami sunmay! 6nceliklendirmeyen, hedef ve sonucta ortaklik vaat edemeyen,
takdir etmeyen, etkin geri bildirim vermeyen lider calisani besleyemediginden
isten kopmasina ve ayrilmasina yol agabiliyor.

isin 6zU; insan odakl lider fark yaratmaya devam ediyor, ézgiinlesiyor, en gercek
haliyle gliven ortami olusturuyor, gelisiyor ve gelistiriyor.

Bu egitimle gelecege y6n veren is liderlerine K vizyonuyla hareket etme esnekligi
kazandirmayi hedefliyoruz. “is"e bugiinden yarina bakarak baslayacagiz. Sirketlerin
degisen kosullara uyumlanmalari ve dontusuime 6ncultk etmeleri igin olmazsa
olmaz yetkinlikleri konusacagdiz. Gelecedi yapilandirirken surdurulebilirlik ilkesiyle
insan yonetimini butunsel ve pratik agidan ele alacagiz.

EGITIM KAPSAMI

21. yy : Degisen Dinya « IK Suregleri

isin Gelecegi » iK Planlama

is'te insan » Secim Sureci

Yeni Dunya Yetkinlikleri » ise Alm & Onboarding

o o b 4
Hizli Degisen Dunyada Liderlik Yetkinlikleri » Kariyer & Performans ve Potansiyel Yonetimi
9 isveren Markasi & Caligan Deger Onermesi & » Surekli Ogrenme & Gelisim
® Calisan Deneyimi Dongusu » Tutundurma & Baglik

» Ayrilma Sureci & Offboarding

& ° o
» Eski Calisanlarla Etkilesim
Liderin Yol Haritasi : Oz Degerlendirme,
Farkindalik ve Aksiyona Yonelik Hareket Plani
o o
iISVEREN MARKASI, iK

Olusturmak

[ [ [
3 . . o I KiMLER iCiN
SUREG LERI VE LIDER GELISIMI Bu egitim, insana liderlik etmekte olan Ust ve orta seviyedeki tum yoneticilere ve

potansiyel yonetici adaylarina yoneliktir.

B EGITIM SURESI VE YONTEMI

Egitim suresi 2 gundur. Butik ozellikte olup 6zellestirilebilir : Sirket strateji ve oncelikleri
paralelinde icerik yeniden yapilandirilabilir. Oturumlar interaktif sekilde, deneyim bazl
gerceklestirilecektir. Ornek olaylarla zenginlestirilerek Sirketin talep etmesi halinde ;
envanter uygulamalariyla katiimcilarda iggorti olusturulmasi desteklenebilecektir. Egitim
katiimcilarin 6grenilen becerileri pratige dokmesini saglayacak sekilde tasarlanm|§.t|r '




KURUMLARDA

PSIKOLOJIK GUVENLIK
VE CALISAN BAGLILIGININ

PERFORMANSA CARPAN
ETKISI

Psikolojik Guvenlik kavramina literaturde ilk defa 1965 yilinda rastlanmis
olmakla birlikte, 2018 yilinda Harvard Business School profesérlerinden
Amy Edmondson tarafindan, bu kavram, “The Fearless Organization”
kitabiyla tekrar giindeme taginmistir.

Amy Edmonson’in ifadesi ile “psikolojik guvenlik”, takim igerisindeki
herhangi bir kisinin, fikrini belirtmesi, en aptalca soruyu sormasi, takim igi
ya da bireysel hatalardan bahsetmesi veya bir durum ile ilgili endiselerini
dile getirmesi gibi seylerden dolayi cezalandirimayacagini ve ktuguk
duruma dusurilemeyecedine inanmasi durumudur.

Yapilan cgesitli arastirmalar ytksek performansh takimlari digerlerinden
ayristiran en 6nemli 6zelligin, psikolojik guvenlik oldugunu gésteriyor.
Calisanlar, hem narin, hem dayanikli elmaslar gibidir; dolayisiyla ¢alisanlarin
kendi olabilmelerini saglayacak evrensel temel psikolojik ihtiyacglarinin
desteklenmesi, fikirlerini 6zglrce belirtebilmeleri, hata yapmak veya
endiselerini dile getirmek konusunda rahat hissetmeleri, kurumsal aidiyet
duygularinin ytuksek olmasi, yuksek performans ve yaraticilik tzerinde
mutlak bir gereklilikle carpan etkisi yaratmaktadir. Peki bu kalttr nasil
yaratilabilir?

EGITIMIN AMACI

Bu egitim programi, katilimcilari, psikolojik guvenlik kavrami, anlami ve nasil insa
edilebilecedi konusunda bilgilendirme, bu kavramin kurumlar agisindan 6nemi

ve calisan baghhd ile ilgisi kapsaminda yeni farkindaliklar edinmelerini saglamak,
boylelikle psikolojik guvenlik kultiruntn olusturulmasini destekleyen 6ncu liderler
olmalar yolunda, yeni beceri, bakis acgisi ve donanim kazanmalar hedeflemektedir.

1 EGITIM KAPSAMI

- Psikolojik Guivenlik Kavrami
- Psikolojik Guvenlik insa Edilebilir mi?
- Psikolojik Guvenlik Sirketler igin Neden Onemlidir?
- Psikolojik Guivenligi Destekleyen Liderlik Modeli
PSIkO|OJIk Guvenlik Yaratma

I KIMLER ICIN

Bu egitim, liderlik rolinde olan veya liderlik potansiyeli tasiyan yoneticiler, proje liderleri,
girisimciler ve liderlik becerilerini gelistirmek isteyen herkes igin uygundur. Ayrica,
organizasyonlarinda degisimi etkili bir sekilde yonetmek isteyen ekip Uyeleri de buyuk
fayda saglayacaktir.

B EGITIM SURESI VE YONTEMI

Egitim toplamda 1 gun sirecek olup interaktif oturumlar, grup galismalari ve rol oyunlari
gibi etkilesimli yontemlerle islenecektir. Egitim, katiimcilarin 6§renilen becerileri hemen
pratige dokmesini saglayacak sekilde tasarlanmistir. Uzman egitmenlerimiz, konuyla ilgili
zengin deneyimleri ve gergek dunya 6rnekleri ile egitimi zenginlestirecek.




Motivasyon, en kisa tanimiyla, bireyi belli bir amaca yonelik olarak
harekete geciren gugtur. Bu gug bizi harekete gecirebilir, belli bir
davranisa yonlendirebilir veya belli davranislar strdirmemizi saglayabilir.

Optimal motivasyonla galisanlar, diger calisanlara goére, isleriyle 3 kat
daha tatmin olurken, 3 kat daha yaratici ve 10 kat daha bagh ve aidiyet
sahibidirler. Performans, badlilik ve aidiyetin olugsmasinda da katilimin
anahtari, bir galisanin isyerindeki motivasyonudur.

Is ve 6zel yasamda, sonuclar etkileyen, kisilerin motivasyonlarinin
kalitesidir. Lider ve yoneticilerini organizasyondaki motivasyonun dodasini
ve insanlarinin optimal motivasyona ge¢melerine nasil yardim edeceklerini
anlamalari, calisanlarinin motivasyonlarini ydnetme becerilerini 6grenmeleri
kadar, hem kendilerinin hem de tum calisanlarin kendi kendilerine

liderlik de yapabilmeleri, kendi motivasyonlarini nasil degistireceklerini
ogrenmeleri de son derece 6nemlidir. Ancak boylelikle, yuksek
performansin surdurdugu ve gelistigi bir calisma ortami yaratilr.

EGITIMIN AMACI

Bu egitim programinda, kisinin kendi motivasyonunu yonetmesi ve surdurebilir
kilmasi adina becerilerin kazandirilmasi, hedeflerine ulagsmalari dogrultusunda nasil
motive olabilecedi ve ilham kaynadini bulabilecedi, i¢ engel bloklarinin kesfetmesi

(X ) (X ] (X ] o ®
ve basariya giden yolda bilingsiz olarak olusturulan bu bloklarin kaldirma yollarini
ogrenmesi saglanmasi hedeflenmektedir.
MOTIVASYONUN
PS - Motivasyon Nedir?
- Hedef- Basari- Motivasyon Bag
w . ¥ - Mutluluk & Motivasyon lligkisi
MUTLULUGA GIDEN YOLDA
[ [ J [ J
[ ]
iLHAM BULMAK BKIMLER IGIN

Bu egitim, liderlik rolinde olan veya liderlik potansiyeli tasiyan yoneticiler, proje liderleri,
girisimciler ve liderlik becerilerini gelistirmek isteyen herkes icin uygundur. Ayrica,
organizasyonlarinda degisimi etkili bir sekilde yonetmek isteyen ekip Uyeleri de buyuk
fayda saglayacaktir.

BEGITIM SURESI VE YONTEMI

Egitim toplamda 1 glin stirecek olup interaktif oturumlar, grup calismalari ve rol oyunlari
gibi etkilesimli yontemlerle islenecektir. Egitim, katilimcilarin 6grenilen becerileri hemen
pratige dékmesini saglayacak sekilde tasarlanmigtir. Uzman egitmenlerimiz, konuyla |Ig|||
zengin deneyimleri ve gergek dunya ornekleri ile egitimi zenginlestirecektir.




EGITIMIN AMACI

Bu egitim, organizasyonlarin ginimiz hizla degisen is diinyasinda basarih
olabilmek adina odaklanmalari gereken 6nemli bir konuya isik tutuyor. Amacimiz,
katilimcilan pozitif psikolojik sermayenin (PsyCap) guicu ve etkisi konusunda
bilgilendirmek ve bu kavrami is yasamlarina nasil entegre edebileceklerini
anlatmaktir.

Pozitif psikoloji, geleneksel yaklagimlardan farkl olarak, ¢alisanlarin gtiglu
yonlerine odaklanarak organizasyonlara rekabet avantaji kazandirmayi amaclar.
Bu egitim, katiimcilara pozitif psikolojik sermayenin nasil gelistirilebilecedi, is
performansini nasil artirabilecedi ve daha tatmin edici bir calisma deneyimi nasil
olusturulabilecegdi konularinda rehberlik edecektir.

Bu egitim sayesinde katimclilar, is dunyasinin dedisen kosullarina adapte olma ve
basar elde etme becerisini pozitif psikolojik sermayeyi etkin bir sekilde kullanarak
kazanacaklardir.

i EGITIM KAPSAMI

Pozitif Psikolojik Sermaye Kavramina Giris - lyimserligin Karakteri
- Pozitif Psikolojik Sermayenin 4 Boyutu + Psikolojik Dayanikllik
- Ozyeterlilik - Saglamlik
- Umut - Dayanikhlik
- lyimserlik - Esneklik
- Psikolojik Dayaniklilik (Resilience) - Pozitif Psikolojik Sermayenin Olusturulmasi ve

@ [ ]
- Ozyeterlilik ve Bilesenleri Surdurulebilirligi
+ Umut ve Formulu
[ [ [
ERMAYE: B KIMLER ICIN
L
Bu egitim, liderlik rolinde olan veya liderlik potansiyeli tasiyan yoneticiler, proje liderleri,

° ° ® °
POZITIF PSIKO LOJIK girisimciler ve bireysel kapasitesini gelistirmek isteyen herkes icin uygundur. Ayrica,
organizasyonlarinda degisimi etkili bir sekilde yonetmek isteyen ekip tyeleri de buyuk
fayda saglayacaktir.

B EGITIM SURESI VE YONTEMI

Egitim toplamda 1 guin strecek olup interaktif oturumlar, grup calismalari gibi etkilesimli
yontemlerle islenecektir. Egitim, katiimcilarin 6grenilen becerileri hemen pratige dékmesini
saglayacak sekilde tasarlanmistir. Uzman egitmenlerimiz, konuyla ilgili zengin deneyimleri ve
gergek diinya ornekleri ile editimi zenginlestirecektir.
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Gunluk Yasamimizda sag elimizi veya sol elimizi kullanmamiz gibi her

ikisi ile de yazi yazabilmemize ragmen tercih ettigimiz elimizdir dogal ve
yetkin olan. Tercih etmedigimiz elimizle yazi yazmaya galigsak acemilik
hissi yasariz, peki tercih ettigimiz elimizle yazdigimizda ne olur? Kendimizi
canh anlasilir rahat hissettigimiz en iyi durumumuzdur kendimizi taniyarak
kendimizde oldugumuz an.

EGITIMIN AMACI

Bu egitim programi, katilimcilarin igsel bir streg olan kendini tanima (self-
knowledge) yonunde kisisel 6zelliklerini, duygularini kisisel degderlerini tanimasi ile
davraniglarini sekillendirerek gevreleriyle olan iletisimlerinde bir denge ve uyum

olusturmalarini hedeflenmektedir. Bu sekilde katilimcilarin kendilerini taniyarak
kendileri olarak baskalari ile pozitif yonde etkilesim kurmalari amaglanmaktadir.

1 EGITIM KAPSAMI

Kendini tanima prosesleri

b 4 ®
D EG E R LE R I N - Renklerin enerjisi

- TA Ego Durumlari

o
- Duygularini fark edebilmek
- Kendi degerlerini tanimlamak
- Stratejilerin tanimlanmasi
o LC U LU K . i i ;
I % i KIMLER ICIN
o °
PSIKO LOJ I K FARKIN DA LI Bu egitim, giris seviyesinden baslayarak her seviyedeki calisan gruplari icin uygun olup liderlik roltntin
basinda olanlar igin yonetsel becerilerini gelistirmeye temel olusturacad igin idealdir.

VE ETKILI ILETiSIM BEGiTiM SURESi VE YONTEMi

Egitim toplamda 2,5 gun surecek olup bunun 2 gunu editim yarim ginu aksiyon 6grenme
geri bildirimi seklinde olacaktir. 2 gunliuk egditim interaktif oturumlar, grup c¢alismalari, vaka
analizleri ve rol oyunlar gibi etkilesimli yontemlerle islenecektir.

Aksiyon 6grenme geri bildirimi ise katilimcilar tarafindan yapilacak olup, 6grenilen
becerileri aksiyon 6grenme 6devleri ile pratie dokmesini saglayacak sekilde tasarlanmistir.

o -
"
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Hizla degisen dunya dinamikleri ve is modelleri ile birlikte dogru
finansman kaynaklarina ulasmanin 6nemi artiyor. Bu nedenle énemli bir
finansman kaynadi olan banka kredilerini dogru anlamak, degerlendirmek
ve yonetmek sirketlere dedisen diinyaya daha hizli adapte olmalarinda
yardimci olacaktir.

EGITIMIN AMACI

Bu egitim sirketlerin buylme hedeflerine ve faaliyetlerine uygun finansman
yontemlerini tespit etmelerine ve bankalar ile olan kredi iliskilerini etkin bir
sekilde yonetmelerine katki sunmayl amacglamaktadir. Katiimcilar kredi turleri,

kredi degerlendirme sureci ve finansal analiz konularinda daha detayl bilgi sahibi
olarak kredi kullanimi ve yonetiminde yeni bakis acilari elde edecektir.

o [
BANKA KREDILERIYLE 1 EGITIM KAPSAMI
o L = - Kredinin tanimi, unsurlari - Kredi degerlendirme sureci ve limit tesisi
BUYU M EN I N A N A H I A RI. + Firmalarin krediye ihtiyag duyma nedenleri + Finansal analiz (finansal oranlar, mali tablo analizi,
® - Kredinin 5K'si nakit akis tablolari)

- Ticari / Kurumsal kredilerin turleri (nitelik, - Kredi kullanimi ve yonetiminde énemli unsurlar

° ° °
FINANSAL iSTIKRAR VE e
- Finansman fonksiyonlarinin etkin bir sekilde

ETKIN KREDI YONETIMI EKIMLER iCIN

Bu egitim sirketlerin finans, hazine departmanlarinda calisan yonetici ve uzmanlara yonelik olarak
tasarlanmigtir.

BEGITIM SURESI VE YONTEMI

Egitim toplamda 2 gun surecek olup, vaka ve grup galismalari ile birlikte ilerleyecektir.

LOw
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EGITIMIN AMACI

Bu egitim, katiimcilara modern is dlinyasinin gereksinimlerine uygun sekilde
stratejik satis becerilerini kazandirmay! hedefler. Katiimclilar, etkili iletisimden,
musteri adaylarini etkileme tekniklerine, Grtn ve hedef kitle bilgisinden, satis
performansi takibine kadar genis bir yelpazede bilgi ve beceri edinerek, rekabetci
bir avantaj elde etme yolunda adim atarlar.

i EGITIM KAPSAMI

Yeni Dunya Duzeni (VUCA) ve Degisimi - Urtin ve Hedef Kitle Bilgisi ile Satis Stratejileri
Yonetmek - Etkili Soru Sorma Teknikleri ve Problem

- Satisin Temel Unsurlar ve Stratejik Rolu Tanimlama
- Satis Danismaninin Yetkinlikleri ve Gorevleri - Musteri lligkileri Yénetimi ve Satig Performansi
- Etkili lletisim ve Musteri Adaylarini Etkileme

MUS TERI iLiSKiLERiNDE
KIMLER ICIN
DERINLEMESINE KOGLUK: , S
(] Bu egditim, satis departmaninda galisan yoneticiler, uzmanlar, satis danismanlari ve gelecegin satis liderleri

igin tasarlanmistir. Ayni zamanda is diinyasinin dinamiklerine uyum saglamak isteyen tum profesyoneller

STRATEJIK EMPATIYLE
BAG KURMA SANATI EGITiM SURESi VE YONTEMI

Egitim toplamda 2 gun surecek olup, interaktif vaka analizleri, grup galismalari ve pratik
uygulamalarla desteklenen dinamik bir egitim yontemiyle sunulacaktir. Katihmcilar,
gergek duinya senaryolarina dayali 6rneklerle becerilerini gelistirirken, egitmenlerimizin
deneyimlerinden yararlanacaklar.
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EGITIMIN AMACI

Bu egitim, satis yoneticilerini musteri kocglugu ve deger odaklh yaklasimin gucu ile
donatarak, ekiplerini daha etkili bir sekilde yonetmelerine ve satis performansini
artirmalarina yardimci olmay1 amaglamaktadir. Katiimcilar, musteri iliskilerini

derinlestirme, deder yaratma ve liderlik becerilerini gelistirerek ekiplerini daha iyi
yonlendirebileceklerdir.

1 EGITIM KAPSAMI

- Stratejik Satis ve Deder Odakl Yaklasimin - Mugteri ihtiyaglarina Odakl Strateji Gelistirme
Yonetici Perspektifi - Ekip Performansini izleme ve Gelistirme

- Koglugunun Ekip Yonetimine Etkisi - Satig Stirecinde Musteri lliskilerini Yonetme

- Satig Ekiplerini ilham Verici Bir Lider Olarak - Deger Yaratma ve Musteri Memnuniyeti lligkisi
Yonetme

T; i KIMLER iCIN
SA Is LI D E R LI GI Bu egditim, satis departmanlarinin yoneticileri, satis liderleri ve tst diizey yoneticiler icin 6zellikle

uygundur. Ayrica, satis ekiplerini daha etkili bir sekilde yonetmek ve liderlik becerilerini guiclendirmek

D EG I S E N D U NYA D A isteyen ySneticiler icin de faydali olacaktrr.
PERFORMANS YUKSELTME EGITIM SURESI VE YONTEMi

SANATI Egitim, toplamda 2 gunluk bir sureyi kapsayacak sekilde tasarlanmistir. Egitim, interaktif
sunumlar, grup calismalari, senaryo analizleri ve rol oyunlar gibi etkilesimli yontemlerle
islenecektir. Katiimcilar, 6grendiklerini gercek yasam senaryolarina uygulayarak pratige

dokme firsati bulacaklardir.
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